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PROGRAMA 

 
 

MARTES 19 de Junio 16.00 a 20.00 h. 
 
PAREJAS ALTAMENTE CONFLICTIVAS 

 
Los mediadores se enfrentan a menudo con conflictos de alta intensidad 

que algunas parejas llevan a mediación. Los estallidos de ira pueden ser catárticos 
pero pueden también hacerse difíciles de controlar. Puede resultar difícil para el 
mediador mantener la calma ante situaciones que pueden desarrollarse de manera 
descontrolada. Debemos tener en cuenta las presiones que experimentamos como 
mediadores y tener claros los límites de nuestras funciones.  

 
Nuestra habilidad para entender y controlar el conflicto sin reprimir la ira 

que necesita manifestarse es esencial si las parejas van a continuar en mediación y 
a beneficiarse de ella. 

 
Este taller considerará diferentes modelos de conflicto y técnicas de 

mediación para ayudar a las parejas a manejar y resolver sus conflictos. 
 
• Diferentes maneras de aproximarse al conflicto 
• Nuestras propias reacciones ante la ira y el conflicto 
• Algunas técnicas de mediación para ayudar a manejar conflictos de 

alta intensidad 
• Role-play en grupos pequeños 
• Feedback y discusión en gran grupo 
 
 
Miércoles 20 de junio de 2007 14.00-18.00 h. 
 
VIOLENCIA DOMÉSTICA Y MEDIACIÓN FAMILIAR 
 
En mediación familiar resulta fundamental una correcta detección de 

violencia doméstica. El mediador familiar tiene que ser consciente de los 
diferentes tipos de violencia y la frecuencia con que se produce. También 
necesitamos ser conscientes de nuestros propios valores y condicionamientos 
culturales y poseer formación y habilidades para la detección y valoración del 
riesgo.  

 
La violencia física puede producirse por primera vez o aumentar cuando un 

miembro de la pareja intenta abandonar al otro. La separación no necesariamente 
pone fin a la violencia. El contacto entre los progenitores al recoger o devolver a 
los hijos puede suponer un detonante cuando ya se produce violencia o 



discusiones agresivas. Los efectos sobre los hijos que presencian o experimentan 
violencia y por tanto temen una escalada de ésta pueden ser profundamente 
dañinos.  

En estas situaciones debe darse prioridad a las necesidades de los hijos 
además de considerarse la necesidad de los padres de obtener orientación, apoyo 
y protección.  

• Diferentes categorías de violencia doméstica y maltrato 
• Efectos de la violencia doméstica en los hijos 
• Detección y valoración del riesgo en casos que incluyen violencia o 

intimidación 
• Si la mediación resulta adecuada, ¿se necesita protección 

complementaria?  
• Role-play y discusión 
 
Jueves 21 de junio 2007 16.00-20.00 h. 
 
NIÑOS Y MEDIACIÓN 
 
• El derecho del niño a ser escuchado – Convenciones internacionales 
• ¿Quieren los niños opinar? Resultados de investigación 
• Beneficios potenciales y riesgos de incluir a los niños en la mediación 
• Diferentes maneras de incluir a los niños en la mediación 
• Opciones de exploración y objetivos con los padres 
• Condiciones previas para la inclusión de los niños 
• Experiencias de los niños en su inclusión en la mediación  
 
Viernes 22 de Junio de 2007 16.00-20.00 
 
EL SISTEMA DE MEDIACIÓN FAMILIAR EN INGLATERRA Y GALES 
• Derivación a mediación 
• Información inicial y reuniones de valoración 
• Implicar a ambas partes en la mediación 
• Estructurar el proceso de mediación como único mediador.  
• Prerrequisitos para la co-mediación 
• Investigación sobre los resultados de la mediación 
 
Sábado 23 de junio de 2007 10.00-14.00 h. 
 
FORMACIÓN EN MEDIACIÓN FAMILIAR 
• Formación en mediación familiar – formación básica y continuada 
• Supervisión y apoyo 
• El papel del mediador comparado con el del court conciliator 

(conciliador judicial) 
• Diferentes aproximaciones a la mediación familiar: orientada por el 

acuerdo, transformadora, ecosistémica.  
• Ampliación del campo de acción de la mediación familiar 
• Resumen -  Recapitulación 
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